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Ciudad

Asunto: Respuesta radicado IPES No. 10-812-2025-003781, Proposicion No. 326 de
2025.

Respetado subsecretario,

En atencion al asunto de la referencia, en el marco de las competencias atribuidas por el
articulo 79 del Acuerdo 257 de 2006, y la misidn definida por el Instituto para la Economia
Social -IPES-, “El Instituto lidera acciones que mejoran las condiciones de las personas de la
Economia Social, fortalecen sus capacidades culturales y comerciales e impulsan su
bienestar integral. Asi mismo, contribuimos al abastecimiento y seguridad alimentaria, al
progreso productivo, turistico y gastronémico de Bogota". de manera atenta, me permito dar
respuesta en los siguientes términos:

En relacién con el cuestionario adjunto y dentro del ambito de competencias del Instituto para
la Economia Social (Subdireccion para la Gestién de Redes Sociales e Informalidad), hemos
realizado una revisiéon detallada de las tematicas presentes en la proposicion 326 aprobada
el 25 de febrero de 2025. Este Instituto se permite responder a las preguntas 8 a 14 que
corresponden a nuestro @&mbito de competencia en el siguiente orden. Es importante sefialar
gue aguellas preguntas que exceden nuestro alcance misional seran resueltas por las
entidades competentes de acuerdo con su propia normativa.

8. Por favor, informe los principales logros alcanzados en la gestion y mejora del espacio
publico entre los afios 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024, detallando las acciones
implementadas en cada afio y los resultados obtenidos en términos de mantenimiento,
embellecimiento, aprovechamiento econémico y organizacion del espacio publico.

Respuesta:

Sobre el particular, es oportuno indicar que el Instituto para la Economia Social-IPES trabajé
de manera articulada con la Secretaria Distrital de Gobierno y particularmente con las
Alcaldias Locales, con el objetivo de disefiar e implementar acciones que permitieran llevar a
cabo modelos de organizacion en el espacio publico. Esto se realiz6 mediante la suscripcion
de Pactos Colectivos con los Vendedores Informales de los diferentes ejes viales de la ciudad,
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todo ello en aras de generar condiciones que fortalecieran la organizacién de la ciudad y
garantizara asi la proteccion del interés comun del espacio publico en el marco del desarrollo
de actividades econdémicas informales.

Dichos Pactos Colectivos se llevaron a cabo con fundamento en lo establecido en el articulo
135 del Acuerdo 761 de 2020 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE
DESARROLLO ECONOMICO, SOCIAL, AMBIENTAL Y DE OBRAS PUBLICAS DEL
DISTRITO CAPITAL 2020-2024 “UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LA
BOGOTA DEL SIGLO XXI”, el cual establecié en su paragrafo que dichos pactos debian estar
guiados bajo el principio de proporcionalidad en la garantia de derechos fundamentales,
especialmente el minimo vital, la proteccién de derechos colectivos, el aumento de la
proteccion social de dichos sujetos de especial proteccidn y el principio constitucional de la
confianza legitima.

En este sentido, el Instituto para la Economia Social-IPES, en el marco de la normativa
descrita de manera precedente, por conducto de sus equipos territoriales realiz6 jornadas de
sensibilizaciéon y pedagogia en el espacio publico de las diferentes localidades del Distrito
Capital, con el fin de contribuir mediante este componente con la construccion de estrategias
gue permitieran la oportuna y eficaz atencién de la poblacion que tenia como actividad
econdmica la comercializacion de productos en el espacio publico. Lo anterior obedeci6 a los
pilares fundamentales de organizacion establecidos por la Administracion Distrital, como lo
fueron el Didlogo, la Concertacion y la Autorregulacion de los vendedores informales.

Principales Logros en la Gestion del Espacio Puablico (2020-2024)
Logros Generales:

Se firmaron 31 pactos durante la vigencia 2022-2023

Se beneficiaron multiples localidades de Bogota

Se realizaron 240 jornadas de sostenibilidad

Se participé en 85 reuniones entre Mesas Interinstitucionales, JAL, Consejos Locales,
PMU, Vendedores y Entidades Distritales

Acciones Implementadas:

Establecimiento de dialogos con vendedores informales para informar sobre la iniciativa
Caracterizacion e identificacién de la poblacion con codigo QR

Gestion para adecuacion del espacio (urbanismo tactico, mobiliario)

Articulacion con actores clave para la sostenibilidad de la iniciativa

Resultados en términos de organizacion del espacio publico:

Identificacion en tiempo real de vendedores informales
Regulacién y control de ventas informales

Mejora en la calidad de vida de los vendedores
Garantia de derechos laborales y dignidad
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¢ Reubicacion temporal o permanente en espacios adecuados

9. Por favor, informe cuantos Acuerdos de Accidn Colectiva para la organizacién de
ventas informales estan actualmente vigentes, y en qué medida estos acuerdos han
favorecido la recuperacion del espacio publico en las zonas afectadas. Proporcione esta
informacion en un archivo Excel citado.

Respuesta:

Es importante sefialar que, en el marco del actual programa de gobierno “Bogota Camina
Segura”, el Instituto para la Economia Social (IPES) actualmente no esta estableciendo
acuerdos de ocupacion del espacio publico. Esta decision responde a la necesidad de
implementar una estrategia integral que priorice la regulacion y el ordenamiento del espacio
publico, asi como el fomento de buenas practicas entre los vendedores informales.

10. Por favor, informe gué medidas especificas se tomaran durante el afio 2025 para
regular las actividades de los vendedores informales en el espacio publico, asegurando
Su sustento econémico.

Respuesta:

En 2025, el Instituto para la Economia Social (IPES) implementar4 medidas centradas en la
sensibilizacién y la pedagogia, promoviendo un didlogo constructivo con los vendedores
informales y otras partes interesadas. A través de iniciativas como la estrategia OASIS, el
IPES se enfocara en la promocién del uso adecuado del espacio publico, garantizando el
bienestar de los peatones y evitando la formalizacion de acuerdos de ocupacion que puedan
comprometer estos objetivos. Esto incluye la realizacion de jornadas de sensibilizacién en las
gue se abordaran las necesidades de los vendedores informales, fomentando un
entendimiento mutuo que permita la convivencia pacifica y el orden en el espacio publico.

Adicionalmente, el IPES se mantendra abierto al didlogo y la colaboracién con organizaciones
y actores locales, con el fin de establecer un marco de convivencia que asegure el sustento
econdmico de los vendedores informales. Aungue no se formalizaran acuerdos de ocupacion
en este momento, cualquier eventual acuerdo que se considere en el futuro sera disefiado
para beneficiar tanto a los vendedores como a la comunidad, priorizando el orden y la
seguridad en el espacio publico. Este enfoque reafirma el compromiso del IPES con la mejora
continua del entorno urbano en Bogota y la sostenibilidad de las actividades econdémicas
informales.

11. Por favor, informe cémo se ha gestionado el proceso de regularizacion de los
vendedores informales en las zonas mas criticas del espacio publico durante los afios
2020, 2021, 2022, 2023 y 2024, especificando las acciones tomadas en cada afio y los
resultados obtenidos en cuanto a la organizacién y recuperacién del espacio publico en
esas zonas.

PAO03-FO-022 Péagina 3 de 8
V09

Calle 19 N° 10-44

PBX. (+57)

2976030

Linea Gratuita 3
ALCALDIA MAYOR

018000124737 DE BOGOTA DC.

WWW.ipes.gov.co




Rl
DESARROLLO ECONOMICO

»
BOGOT,\ Instituto para la Economia Social

Respuesta:

En relacion con la respuesta a la pregunta nimero 8, durante el periodo comprendido entre
2020 y 2024, el IPES apoy6 los procesos de organizacion de vendedores informales en
puntos criticos de la ciudad de Bogota. Estos esfuerzos consistieron en acuerdos estratégicos
liderados por el Instituto para la Economia Social (IPES) en colaboracién con diversas
entidades, tanto publicas como privadas. El propdsito central de estos pactos es recuperar y
regular el uso del espacio publico en la ciudad, asegurando una organizacién adecuada y
fomentando el dialogo y la participacion de actores clave, especialmente los vendedores
informales.

Acuerdos y/o pactos de organizacion

Pactos firmados con relacion a normas minimas para el
Qﬁ 24 buen uso del espacio publico y su organizacion.

1583

- 6 Borradores de pactos (revisiones
e
B generales, socializacion y firmas)

@ 18 Localidades

beneficiadas

Reuniones entre Mesas

VENDEDORES 85 Interinstitucionales, JAL, Consejos

firmantes y beneficiarios de Locales, PMU, Vendedores, Entidades
los pactos de organizacion Distritales

del espacio publico.

%% 240 jornadas de

sostenibilidad

Nota: En la actualidad, los pactos firmados en el marco de la vigencia 2022 - 2023 tuvieron
un impacto significativo. Hasta la fecha, 2023 se establecieron un total de 33 pactos, los
cuales fueron fundamentales para la organizacion del espacio publico.

12. Por favor, informe qué programas o iniciativas de apoyo se han implementado para
mejorar las condiciones laborales de los vendedores informales y su relacion con el
espacio publico.

Respuesta:

Al respecto le informamos que, el Instituto Para la Economia Social — IPES, en cumplimiento
de sus funciones y atribuciones tiene disefiado un portafolio de servicios con diferentes
alternativas comerciales y productivas dirigidos a las personas que ejercen la economia
informal, a fin de contribuir por medio de estos programas al mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion sujeto de atencion.

En ese sentido, una vez cuente con los requisitos, podra acceder a las alternativas dispuestas
en el marco del actual plan de desarrollo “PPD 2020 -2024 UN NUEVO CONTRATO SOCIAL
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Y AMBIENTAL PARA EL SIGLO XXI”, con los siguientes servicios disponibles para la
poblacion sujeto de atencién de la entidad:

FORMACION Y CAPACITACION: Se busca fortalecer el perfil productivo de los actores de
la economia informal a través del desarrollo de procesos formativos pertinentes al sistema
productivo de Bogota para potenciar sus capacidades y generar ingresos.

RUEDAS DE SERVICIO EN ARTICULACION CON LA SUBDIRECCION DE REDES
SOCIALES E INFORMALIDAD: Es una actividad que se programa en las localidades de
Bogoté4, con el objetivo de acercar a la poblacién sujeto de atencion del IPES a la oferta de
servicios de la entidad y a otros servicios distritales. En estas participan la agencia de empleo
del SENA, de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico y otras agencias de empleo
privadas, asi como algunas empresas privadas interesadas en ofertar de manera directa sus
cargos vacantes.

Estas son las alternativas comerciales y productivas con las que cuenta el Instituto para la
Economia Social-IPES, dentro de su portafolios de servicios:

QUIOSCOS Y PUNTOS DE ENCUENTRO DE LA REDEP: Mobiliario urbano en el espacio
publico donde se venden dulces, confiteria, jugos, gaseosas y productos de paquete.
También se oferta ropa, artesanias y libros.

CENTROS COMERCIALES: Mobiliario ubicado en lugares estratégicos de comercializacion
donde se oferta ropa, zapatos, artesanias, hierbas, marroquineria, confiteria, juguetes y
miscelaneos, entre otros.

FERIAS INSTITUCIONALES: Funcionan los domingos y lunes festivos y ofrecen productos
conocidos como “cachivaches”, ropa, antigliedades, jugueteria y artesanias.

MOBILIARIO SEMI-ESTACIONARIO: Mobiliario urbano en el espacio publico donde se
vende confiteria, bebidas calientes, flores, frutas enteras, aguacates y jugos naturales
empacados, con el objetivo de ofertar una alternativa en el lugar en el que el vendedor,
habitualmente realiza actividades comerciales.

FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL: Asesoria, asistencia técnica y acompafiamiento
psicosocial para la creacion y/o fortalecimiento empresarial a unidades productivas de
vendedores informales con formacion en habilidades emprendedoras y formulacion de planes
de negocios mediante el modelo, desarrollo de asesoria personalizada a los productores del
area de textil, cuero, calzado y marroquineria, artesanias y articulos decorativos; orientado a
mejorar las Unidades de negocio y proceso de produccion con el fin de lograr negocios
inclusivos con empresas ancla.
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En cualquier caso, es de tener en cuenta que los vendedores informales deben cumplir con
los Criterios de Focalizacién, previstos en el Documento Estratégico “PE03-DE-001”" de la
Resolucion IPES No. 255 de 2018, la cual puede ser consultada a través de nuestra pagina
web http://www.ipes.gov.co/, o por medio del siguiente enlace:
http://www.ipes.gov.co/images/informes/normatividad/2018/RESOLUCION N 255 DE 201
8 CRITERIOS DE FOCALIZACION CONTENIDOS EN EL DE-017.pdf.

13. Por favor, informe como se ha garantizado los derechos laborales de los vendedores
informales dentro del proceso de organizacién y recuperacion del espacio publico,
conforme a las normativas existentes.

Respuesta:

El Instituto Para la Economia Social -IPES-, de conformidad con las funciones y atribuciones
contempladas en el Articulo 79 del Acuerdo 257 de 2006, no ostenta la competencia para
adelantar operativos tendientes a la recuperacion, preservacion y conservacion del espacio
publico. Toda vez que, dichas facultades recaen en el marco de competencias de las
Alcaldias Locales como primera autoridad administrativa y policiva, en concordancia con lo
estipulado en el numeral 9 del articulo 86 del Decreto Ley 1421 de 1993, el Articulo 6 del
Acuerdo Distrital 735 de 2019 y lo establecido en el Decreto 098 de 2004.

En este sentido, es necesario aclarar que compete al Instituto para la Economia Social-IPES,
conforme a su misionalidad adelantar jornadas de identificacion, caracterizacion y oferta de
alternativas comerciales a los ciudadanos que tiene por actividad econémica la
comercializacion de productos y servicios en el espacio publico, a fin de garantizar mediante
el portafolio de servicios institucionales sus derechos fundamentales al minimo vital y al
trabajo.

Sin embargo, es imperativo aclarar que la aceptacion de las ofertas institucionales constituye
un acto unilateral, voluntario, autbnomo y potestativo por parte de los vendedores informales,
sin que la Entidad tenga la competencia o prerrogativa para conminar u obligar al sector de
la economia informal que desarrolla sus actividades en el espacio publico, a aceptar o
ingresar a los programas del portafolio de servicios ofertado por el IPES.

14. Por favor, informe que mecanismos de participacion han sido implementados para
asegurar que los vendedores informales sean incluidos en las politicas publicas
relacionadas con la gestion y recuperacion del espacio publico, y como se asegura su
involucramiento activo.

Respuesta:
Durante el 2024, las mesas de diadlogo entre el Distrito y los vendedores informales han
marcado un hito en el fortalecimiento de una comunicacion directa y estructurada. La
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conformacion de la Mesa Distrital de Trabajo Interinstitucional, basada en un proceso de
eleccién virtual y transparente, ha permitido la representacion efectiva de cada localidad,
estableciendo criterios claros y compromisos estratégicos. Este espacio de encuentro no solo
ha destacado los logros en materia de organizacion y participacion, sino que también ha
sefalado los desafios inherentes al didlogo y a la consolidacion de nuevos mecanismos de
interaccion en un contexto marcado por las dificultades propias del entorno pandémico y
organizativo.

Destacan los siguientes puntos relevantes:

e Constitucion y estructura de la mesa de dialogo: Se definié la conformacion de una
Mesa Distrital de Trabajo Interinstitucional, en la que cada localidad contaba con un
representante vendedor informal seleccionado a través de un mecanismo de consulta
virtual. Este proceso garantiz6 una representatividad directa de cada gremio en la
toma de decisiones.

e Criterios y proceso para la eleccion de representantes: Se establecieron requisitos
especificos para postularse (como contar con una antigiiedad minima, estar registrado
en el RIVI y no tener antecedentes o sanciones) y se definié un proceso de eleccion
regulado por el IPES mediante una resolucién formal, lo que aport6 claridad y
transparencia a la seleccion de los representantes.

e Compromisos y objetivos estratégicos: La iniciativa se enmarcé en el pacto suscrito
entre el distrito y los vendedores informales, cuyo objetivo inicial —establecer los
comités locales y distritales de vendedores—, aunque afectado por la coyuntura del
COVID-19, sent6 las bases para la instauracion de un dialogo estructurado y
permanente con el Distrito.

¢ Desafios para la implementacion: Si bien se defini6 una hoja de ruta formal, se
identific6 que uno de los principales retos consistia en asegurar la participacion
efectiva y la comunicacion constructiva entre el Distrito y los gremios, lo que implicaba
superar obstaculos propios de la representacion y la organizacién de vendedores
informales en el contexto actual.

En resumen, el IPES resalta la importancia de institucionalizar el dialogo a través de una
mesa de trabajo claramente estructurada, con mecanismos definidos para la eleccién de
representantes y el seguimiento de compromisos, a pesar de encontrarse ciertos desafios
gue aun pondran a prueba la eficacia de este nuevo esquema de comunicacién y coordinacion
con los vendedores informales durante el 2025.
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Por lo demas, este Instituto estara presto a realizar las acciones necesarias, en el marco de
su competencia, misionalidad y normatividad, para atender a la poblacién de vendedores
informales, sujetos de atencién.

En los anteriores términos se da respuesta a su peticion, conforme a lo dispuesto en el codigo
de procedimientos Administrativo y de lo Contencioso Administrativo Ley 1437 de 2011y Ley
1755 de 2015.

Atentamente,

Director General

NOMBRE, CARGO O CONTRATO FIRMA FECHA

Elaboré | Sandra Gémez — Contratista SGRS /@ 05/03/2025

Adriana Bautista Quiroga-subdirectora de
Aprobd | Gestién, Redes Sociales e Informalidad U@{Q 05/03/2025

Anderson Julian Acevedo — Asesor Direccién
General =< S
JesUs Leandro Tarazona — Asesor Direccion
General

Revis6 05/03/2025

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las
normas y disposiciones legales vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma
del Director General. del Instituto para la Economia Social IPES
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